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KLASİK MEDYA (YAZILI, GÖRSEL, İŞİTSEL) MEDYA TAKİP VE ANALİZ HİZMET ALIMI BİRİM FİYAT SÖZLEŞME TASARISI
İÇİNDEKİLER

Madde 1-
Sözleşmenin Tarafları

Madde 2-
Taraflara İlişkin Bilgiler

Madde 3-
Sözleşmenin Dili

Madde 4-
Tanımlar

Madde 5-
İş Tanımı
Madde 6-
Sözleşmenin Türü ve Bedeli
Madde 7-
Sözleşme Bedeline Dahil Olan Giderler

Madde 8-
Sözleşmenin Ekleri

Madde 9-
Sözleşmenin Süresi

Madde 10-
İşin Yapılma Yeri, İşyeri Teslim ve İşe Başlama Tarihi

Madde 11-
Teminata İlişkin Hükümler

Madde 12-
Ödeme Yeri ve Şartları

Madde 13-
Avans Verilmesi, Şartları ve Miktarı

Madde 14-
Fiyat Farkı

Madde 15-
Alt Yüklenicilere İlişkin Bilgiler ve Sorumluluklar

Madde 16-
Cezalar ve Sözleşmenin Feshi

Madde 17-
Süre Uzatımı Verilebilecek Haller ve Şartları

Madde 18-
Kontrol Teşkilatı, Görev ve Yetkileri

Madde 19-
İşin Yürütülmesine İlişkin Kayıt ve Tutanaklar
Madde 20-
Teslim, Denetim, Muayene ve Kabul İşlemlerine İlişkin Şartlar
Madde 21-
İş ve işyerlerinin korunması ve sigortalanması

Madde 22-Yüklenicinin Sözleşme Konusu İş ile İlgili Çalıştıracağı 
Personele İlişkin Sorumlulukları

Madde 23-Sözleşmede Değişiklik Yapılması

Madde 24-Yüklenicinin Ölümü, İflası, Ağır Hastalığı, Tutukluluğu 
veya Mahkumiyeti

Madde 25-
Yüklenicinin Sözleşmeyi Feshetmesi

Madde 26-
İdarenin Sözleşmeyi Feshetmesi

Madde 27-
Sözleşmeden Önceki Yasak Fiil veya Davranışlar 
Nedeniyle Fesih

Madde 28-
Mücbir Sebeplerden Dolayı Sözleşmenin Feshi

Madde 29-
Sözleşme Kapsamında Yaptırılabilecek İlave İşler, İş Eksilişi ve İşin Tasfiyesi

Madde 30-
Yüklenicinin Ceza Sorumluluğu

Madde 31-
Yüklenicinin Tazmin Sorumluluğu

Madde 32-
Fikri ve Sınai Mülkiyete Konu Olan Hususlar

Madde 33-Montaj, işlemeye alma, eğitim, bakım, yedek parça gibi destek hizmetlerine ait  şartlar

Madde 34-Garanti ile ilgili şartlar

Madde 35-Hüküm Bulunmayan Haller

Madde 36-
Diğer Hususlar

Madde 37-Anlaşmazlıkların Çözümü

Madde 38-Yürürlük

Madde 39-Gizlilik

Madde 40-Sözleşmenin İmzalanması
Madde 1 - Sözleşmenin Tarafları 
Bu sözleşme, bir tarafta Hava Kuvvetleri Komutanlığı (bundan sonra “İdare” olarak anılacaktır) ile diğer tarafta …………………………………………………………………………………………………… (bundan sonra “Yüklenici” olarak anılacaktır) arasında aşağıda yazılı şartlar dahilinde akdedilmiştir.

Madde 2 - Taraflara ilişkin bilgiler

2.1. İdarenin;
a) Adı: MİLLİ SAVUNMA BAKANLIĞI GENELKURMAY BAŞKANLIĞI BAĞLILARI VE MÜSTEŞARLIK HV.K.K. KH.DES.KT.GRP.K.LIĞI

b)  Adresi İNÖNÜ BULVARI 06100 BAKANLIKLAR-ÇANKAYA/ANKARA

c) Telefon numarası: 0(312) 414 2339 (Ted.Koor.Ş.Md.lüğü)- 0(312)414 2894 (İhl.Kom.Bşk.lığı)

ç) Faks numarası: 0(312)424 1927

d) Elektronik posta adresi (varsa): HVKKIHKOM@HVKK.TSK.TR

2.2. Yüklenicinin;
a)
Adı ve soyadı/Ticaret Unvanı: ……………………………………………………………………...
b)
T.C. Kimlik No: ……………………………………………………………………………………..
c)
Vergi Kimlik No: …………………………………………………………………….....................

ç) 
Yüklenicinin tebligata esas adresi: ………………………………………………………………

……………………………………………………………………........………………………………...

d) 
Telefon numarası: ……………………………………………………………………..................
e) 
Bildirime esas faks numarası: ……………………………………………………………………...
f) 
Bildirime esas elektronik posta adresi (varsa) : ………………………………………………….
2.3. Her iki taraf 2.1 ve 2.2. maddelerinde belirtilen adreslerini tebligat adresleri olarak kabul etmişlerdir. Yüklenici adres değişikliğini 5 (beş) iş günü içerisinde yazılı olarak idareye bildirecektir. Adres değişiklikleri usulüne uygun şekilde karşı tarafa tebliğ edilmedikçe en son bildirilen adrese yapılacak tebliğ ilgili tarafa yapılmış sayılır.

2.4. Taraflar, yazılı tebligatı daha sonra süresi içinde yapmak kaydıyla, kurye, faks veya elektronik posta gibi diğer yollarla da bildirim yapabilirler.
Madde 3 - Sözleşmenin dili

3.1. Sözleşme Türkçe olarak hazırlanmıştır.

Madde 4 - Tanımlar 
4.1. Bu Sözleşmenin uygulanmasında, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu ve 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu ile Hizmet İşleri Genel Şartnamesinde (bundan sonra Genel Şartname olarak anılacaktır) ve alım dokümanını oluşturan diğer belgelerde yer alan tanımlar geçerlidir.
Madde 5 - İş tanımı 

5.1. Sözleşme konusu iş; Hava Kuvvetleri Komutanlığı Klasik Medya (Yazılı, Görsel, İşitsel) Medya Takip ve Analiz Hizmet alımıdır. İşin teknik özellikleri ve diğer ayrıntıları sözleşme EK’lerinde yer alan ve alım dokümanını oluşturan belgelerde düzenlenmiştir.

Madde 6- Sözleşmenin türü ve bedeli 
6.1. Bu sözleşme birim fiyat sözleşme olup, İdarece hazırlanmış cetvelde yer alan her bir iş kaleminin miktarı ile bu iş kalemleri için Yüklenici tarafından teklif edilen birim fiyatların çarpımı sonucu bulunan tutarların toplamı olan KDV HARİÇ …………………………. TL. …………………………………………………….. bedel üzerinden akdedilmiştir. Yapılan işlerin bedellerinin ödenmesinde, birim fiyat teklif cetvelinde Yüklenicinin teklif ettiği ve sözleşme bedelinin tespitinde kullanılan birim fiyatlar ile varsa, sonradan Genel Şartnamenin 37 nci maddesine göre tespit edilen yeni birim fiyatlar esas alınır.

Madde 7- Sözleşme bedeline dahil olan giderler

7.1. Taahhüdün (ilave işler nedeniyle meydana gelebilecek artışlar dahil) yerine getirilmesine ilişkin ulaşım, sigorta, vergi, resim ve harç giderleri sözleşme bedeline dahildir. İlgili mevzuatı uyarınca hesaplanacak Katma Değer Vergisi, sözleşme bedeline dahil olmayıp İdare tarafından Yükleniciye ödenecektir.

Madde 8- Sözleşmenin ekleri

8.1. İhale dokümanı, bu sözleşmenin eki ve ayrılmaz parçası olup, İdareyi ve Yükleniciyi bağlar. Ancak, sözleşme hükümleri ile alım dokümanını oluşturan belgelerdeki hükümler arasında çelişki veya farklılık olması halinde, alım dokümanında yer alan hükümler esas alınır.

8.2. İhale dokümanını oluşturan belgeler arasındaki öncelik sıralaması aşağıdaki gibidir:

1) Hizmet Alımına Ait Teknik Alım Listesi,

2) İdari Hususlar,

3) Teknik Hususlar,

4) Sözleşme Tasarısı.

8.3. Zeyilnameler ait oldukları dokümanın öncelik sırasına sahiptir.

Madde 9- Sözleşmenin süresi 

9.1. Sözleşmenin süresi; sözleşmenin imzalanması ile söz konusu hizmet alımı 01 Haziran 2021 tarihinde başlar, 31 Mayıs 2022 (saat 23.59’da) tarihinde biter. İlgili komisyon tarafından kabul evrakları tamamlanır.
9.2. Bu sözleşmenin uygulanmasında sürelerin hesabı takvim günü esasına göre yapılmıştır. 

Madde 10- İşin yapılma yeri, işyeri teslim ve işe başlama tarihi

10.1. İşin yapılma yeri ve teknik detaylar: Klasik Medya (Yazılı, Görsel, İşitsel) Medya Takip ve Analiz Hizmet Alım işi Hava Kuvvetleri Komutanlığı Karargâhı (İnönü Bulvarı Bakanlıklar-Çankaya/Ankara) ihtiyacı için yapılacaktır. Anılan hizmete ait diğer bilgiler Hizmet Alımına Ait Teknik Alım Listesi EK-A, İdari Hususlar EK-B ve Teknik Hususlar EK-C’de belirtilmiştir. Bu hizmetlerle ilgili hazırlık çalışmalarına sözleşmenin imzalanmasına müteakip hemen başlanacaktır. 
10.2. İşyerinin teslimine ilişkin esaslar: Klasik Medya (Yazılı, Görsel, İşitsel) Medya Takip ve Analiz Hizmet Alım İşlemleri, EK-A, EK-B ve EK-C’de belirtilen şekilde gerçekleşecek olup iş yerinin teslimi, hizmet alımında görevli Kontrol Teşkilatı tarafından yapılacaktır.

10.3. İşe başlama tarihi: Sözleşmenin imzalanmasına müteakip Klasik Medya (Yazılı, Görsel, İşitsel) Medya Takip ve Analiz Hizmet Alımı  yapılacaktır. 

Madde 11 - Teminata ilişkin hükümler
11.1. Kesin teminat alınmayacaktır.
Madde 12- Ödeme yeri ve şartları

12.1. Sözleşme bedeli (ilave işler nedeniyle meydana gelebilecek artışlara ilişkin bedel dahil) Hava Kuvvetleri Komutanlığı Bakanlıklar/ANKARA ve Genel Şartnamenin hatalı, kusurlu ve eksik işlere ilişkin hükümleri saklı kalmak kaydıyla aşağıda öngörülen plan ve şartlar çerçevesinde ödenecektir: 

12.1.1.Ödeme esas başlangıç tarihi, hizmetin verilmeye başlandığı tarihtir. Hizmet alımı bedeli MSB Merkez Saymanlığı tarafından işin bitiminde düzenlenen Muayene komisyonunca hazırlanan Hizmet İşleri Kabul Tutanağı, Kontrol Teşkilatınca hazırlanan Hizmet İşleri Hakediş Raporu ve yüklenicinin verdiği faturalara istinaden üçer aylık periyotlar halinde Maliye Bakanlığınca belirlenen usul ve esaslara göre yüklenici hesabına havale yapmak suretiyle ödenecektir.

12.2. Yüklenici iş programına göre daha fazla iş yaparsa, İdare bu fazla işin bedelini imkân bulduğu takdirde öder. 

12.3. Yüklenici yapılan işe ilişkin hakediş ve alacaklarını idarenin yazılı izni olmaksızın başkalarına devir veya temlik edemez. Temliknamelerin noterlikçe düzenlenmesi ve idare tarafından istenilen kayıt ve şartları taşıması zorunludur. 

12.4. Tahakkuka (ödemeye) esas olacak belgeler şunlardır:


(1) Sözleşme, 


(2) Fatura, 


(3) Kabul Tutanağı ve Hakediş Evrakları, 


(4) Yüklenici ödeme aşamasında Vergi Borcu ve Sosyal Güvenlik Prim Borcunu gösterir belgeyi idareye ibraz edecektir.

12.5. Bu madde boş bırakılmıştır.

12.6. Yüklenici yapılan işe ilişkin hak ediş ve alacaklarını idarenin yazılı izni olmaksızın başkalarına devir veya temlik edemez. Temliknamelerin noterlikçe düzenlenmesi ve idare tarafından istenilen kayıt ve şartları taşıması zorunludur. 

Madde 13- Avans verilmesi, şartları ve miktarı

13.1. Bu iş için avans verilmeyecektir.

Madde 14- Fiyat farkı

14.1. Yüklenici, gerek sözleşme süresi, gerekse uzatılan süre içinde, sözleşmenin tamamen ifasına kadar, vergi, resim, harç ve benzeri mali yükümlülüklerde artışa gidilmesi veya yeni mali yükümlülüklerin ihdası gibi nedenlerle fiyat farkı verilmesi talebinde bulunamaz.

14.2. Bu sözleşme kapsamında yapılan işler için fiyat farkı hesaplanmayacaktır.
14.3. Sözleşmede yer alan fiyat farkına ilişkin esas ve usullerde sözleşme imzalandıktan sonra değişiklik yapılamaz. 
Madde 15- Alt yüklenicilere ilişkin bilgiler ve sorumluluklar 
15.1. Bu işte alt yüklenici çalıştırılmasına müsaade edilmeyecektir.

Madde 16- Cezalar ve sözleşmenin feshi

16.1. İdare tarafından uygulanacak cezalar aşağıda belirtilmiştir:

16.1.1. Yüklenicinin 9’uncu ve 10’uncu Maddelerde (alt maddeleri dâhil) belirtilen süreler içerisinde hazırlıkların ve faaliyetin yetersiz/aksak yapılması veya işi bitirmemesi durumunda; idare tarafından aynı gün yazılı ihtar yapılarak gecikilen her takvim günü için sözleşme bedelinin (KDV hariç) % 1 (Yüzde 1)’ i oranında gecikme cezası uygulanır. 

16.1.2. İdare tarafından kesilecek cezanın toplam tutarı hiçbir durumda, sözleşme bedelinin % 30’unu geçmeyecektir.

16.2. Aksaklık, Müeyyideler ve Fesih Halleri:

16.2.1. Aksaklık: Taahhüt edilen iş bu Sözleşme ve muhteviyatına uygun olarak tamamlanmayan ve muayene/incelemede kabule engel olabilecek eksik, kusur ve arızaların olması halidir.

16.2.2. Ciddi Aksaklık;

16.2.2.1. Firma tarafından teknik şartnamede belirtilen koşullar/gereksinimler yerine getirilmemesi hususu uzun süreli aksaklıkların yaşanmasına ya da uzun süre olmamakla beraber sunulan hizmette önemli sorunlar doğurması,

16.2.2.2. Hv.K.K.lığı hakkında gündeme oturan haberlerin kaçması,

16.2.2.3. Firma tarafından peş peşe 3 gün veya son bir ayda 5 defa medya takip sistemi hizmetini verememesi,

16.2.2.4. Gizlilik ilkesinin ihlali durumları ciddi aksaklık halidir.

16.3.  Müeyyideler
16.3.1 Yazılı basında 05.50’yi geçen her ulusal haber küpürü idare tarafından aksaklık olarak yansıtır. Bu kapsamda, ay içinde tespit edilen her aksaklık için o ayki hak edişin %1’i oranı kadar firmaya ödeme yapılmayacaktır.

16.3.2 Teknik Hususların 3.1.2.7. maddesi kapsamdaki ihtiyacın karşılanmaması durumu aksaklık olarak yansıtılacaktır. Bu kapsamda, ay içinde tespit edilen her aksaklık için o ayki hak edişin %1’i oranı kadar firmaya ödeme yapılmayacaktır.

16.3.3 Kullanıcı, marka/etiket kelimeler üzerinden kaçan her haberi (yazılı, görsel, işitsel) aksaklık olarak yansıtır. Bu kapsamda, ay içinde tespit edilen her aksaklık için o ayki hak edişin %1’i oranı kadar firmaya ödeme yapılmayacaktır.

16.3.4 Teknik Hususların 3.7. maddesi kapsamında yaşanan her bir aksaklık için (İdarenin sebep olduğu aksaklıklar hariç) kullanıcı, o ayki hak edişin %3’ü kadar firmaya ödeme yapmayacaktır.

16.3.5 Firma sistem üzerinde yapacağı değişiklikleri en az 15 gün önce kullanıcıya bildirecek ve kullanıcı eğitimlerini tamamlayacaktır. Aksi takdirde söz konusu maddenin uygulanmaması durumu aksaklık olarak tespit edilmiş sayılacak olup, kullanıcı (kamu idaresi) tarafından, o ayki hak edişin %25’i kadar firmaya ödeme yapmayacaktır.

16.3.6. Sözleşme Tasarısının 36.1.6 ve 36.1.7 maddeleri kapsamında gerekli desteğin gecikmesi ya da sunulmaması hallerinde aksaklık olarak tespit olunur. Söz konusu aksaklık neticesinde kullanıcı (kamu idaresi) tarafından, o ayki hak edişin %10’u kadar firmaya ödeme yapmayacaktır.

16.3.7 Ay içinde tespit olunan aksaklıklar neticesinde firmaya ödenmeyecek tutar; her hâlükârda o ayki hak edişin %75’ini geçemez.

16.3.8 Yukarıda belirtilen cezalar ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın yükleniciye yapılacak ödemelerden kesilir. Cezanın ödemelerden karşılanamaması halinde ceza tutarı yükleniciden ayrıca tahsil edilir.

16.3.9 Verilen cezaların toplamı sözleşme bedelinin % 30’unu geçemez. Bu durumda sözleşme fesih edilir.

Madde 17- Süre uzatımı verilebilecek haller ve şartları

17.1. Mücbir sebepler nedeniyle süre uzatımı verilebilecek haller ve iptal halleri aşağıda sayılmıştır.
17.1.1. Mücbir sebepler:

a) Doğal afetler

b) Kanuni grev

c) Genel salgın hastalık

ç) Kısmi veya genel seferberlik ilanı

d) Gerektiğinde Kamu İhale Kurumu tarafından belirlenecek benzeri diğer haller

17.1.2. Yukarıda belirtilen hallerin mücbir sebep olarak kabul edilmesi ve yükleniciye süre uzatımı verilebilmesi veya hizmetin iptali için, mücbir sebep olarak kabul edilecek durumun;

a) Yüklenicinin kusurundan kaynaklanmamış olması,

b) Taahhüdün yerine getirilmesine engel nitelikte olması,

c) Yüklenicinin bu engeli ortadan kaldırmaya gücünün yetmemesi,
ç) Mücbir sebebin meydana geldiği tarihi izleyen 5 (beş) gün içinde yüklenicinin İdareye yazılı olarak bildirimde bulunması,

d) Yetkili merciler tarafından belgelendirilmesi zorunludur.

17.1.3. Yüklenici tarafından zamanında yapılmayan başvurular dikkate alınmaz ve Yüklenici başvuru süresini geçirdikten sonra süre uzatımı isteğinde bulunamaz. 

17.2. İdareden kaynaklanan nedenlerle süre uzatımı verilecek haller:
17.2.1. İdarenin sözleşmenin ifasına ilişkin yükümlülüklerini yüklenicinin kusuru olmaksızın, öngörülen süreler içinde yerine getirmemesi ve bu sebeple sorumluluğu yükleniciye ait olmayan gecikmelerin meydana gelmesi, bu durumun taahhüdün yerine getirilmesine engel nitelikte olması ve yüklenicinin bu engeli ortadan kaldırmaya gücünün yetmemiş olması halinde; işi engelleyici sebeplere ve yapılacak işin niteliğine göre, işin bir kısmına veya tamamına ait süre en az gecikilen süre kadar uzatılır. 

17.2.2. İlave işler nedeniyle iş artışının ortaya çıkması halinde işin süresi, bu artışla orantılı olarak işin ilgili kısmı veya tamamı için uzatılır.  

17.3. Süre uzatımına ilişkin diğer hususlarda Genel Şartnamenin ilgili hükümleri uygulanır.

Madde 18- Kontrol Teşkilatı, görev ve yetkileri

18.1. İşin, sözleşme ve eklerine uygun olarak yürütülüp yürütülmediği Hava Kuvvetleri Komutanlığı Genel Sekreterliği tarafından görevlendirilen Kontrol Teşkilatı aracılığıyla denetlenir. Kontrol Teşkilatı, Genel Şartnamenin Dördüncü Bölümünde belirtilen yetkileri kullanır ve görevleri yerine getirir.

Madde 19- İşin yürütülmesine ilişkin kayıt ve tutanaklar

19.1. İşin, sözleşme ve eklerinde tespit edilen standartlara (kalite ve özelliklere) uygun yürütülüp yürütülmediği İdare tarafından görevlendirilen Kontrol Teşkilatı aracılığıyla denetlenir. Kontrol Teşkilatı, Genel Şartnamenin Dördüncü Bölümünde belirtilen yetkileri kullanır ve görevleri yerine getirir.  

19.2. Kontrol Formu ve Ekleri

19.3. Yüklenici tarafından tanzim edilecek İş Bitirme Dilekçesi

19.4. Yapılan Hizmete Ait Fatura

19.5. Hizmet Kabul Teklif Belgesi

19.6. Diğer Belge ve Tutanaklar
Madde 20- Teslim, denetim, muayene ve kabul işlemlerine ilişkin şartlar

20.1. Bu madde boş bırakılmıştır.

20.2. Sözleşme konusu iş tamamlandığında Yüklenici, işin teslim alınarak kabul işlemlerinin yapılması için bu talebini içeren bir dilekçe ile İdareye başvuracaktır. Bunun üzerine, her türlü masrafı Yükleniciye ait olmak üzere ilgili adresinde ve başvuru yazısının İdareye ulaştığı tarihten itibaren 3 (üç) işgünü içinde teslim alınır. Yüklenici, işin teslimi için sözleşme ve ekleri uyarınca üzerine düşen yükümlülükleri yerine getirmemesi nedeniyle oluşan zarardan sorumludur.

20.3. Teslim alınan işin muayene ve kabul işlemleri, “Hizmet Alımları Muayene ve Kabul Yönetmeliği” ile Hizmet İşleri Genel Şartnamesinde yer alan hükümlere göre işin kabule elverişli şekilde teslim edildiği tarihten itibaren 7 (yedi) iş günü içinde yapılarak kabul evrakı çıkarılır. 

Madde 21- İş ve işyerinin korunması ve sigortalanması

21.1. İş ve işyerlerinin korunmasına ilişkin sorumluluk Genel Şartnamenin 19 uncu maddesinde düzenlenen esaslar dâhilinde yükleniciye aittir.

21.2. Sigorta türleri ile teminat kapsamı ve limitleri: 

21.2.1. Bu madde boş bırakılmıştır.

Madde 22- Yüklenicinin sözleşme konusu iş ile ilgili çalıştıracağı personele ilişkin sorumlulukları 
22.1. Yüklenicinin sözleşme konusu iş ile ilgili çalıştıracağı personele ilişkin sorumlulukları, ilgili mevzuatın bu konuyu düzenleyen emredici hükümleri ve Genel Şartnamenin Altıncı Bölümünde belirlenmiş olup, Yüklenici bunları aynen uygulamakla yükümlüdür.

Madde 23- Sözleşmede değişiklik yapılması

23.1. Sözleşme bedelinin aşılmaması ve İdarenin yükleniciye tebliğ etmesiyle; işin yapılma veya teslim yerinde sözleşme hükümlerine göre değişiklik yapılabilir.

23.2. Bu hallerin dışında sözleşme hükümlerinde değişiklik yapılamaz ve ek sözleşme düzenlenemez.

Madde 24- Yüklenicinin ölümü, iflası, ağır hastalığı, tutukluluğu veya mahkumiyeti

24.1. Yüklenicinin ölümü, iflası, ağır hastalığı, tutukluluğu veya özgürlüğü kısıtlayıcı bir cezaya mahkumiyeti hallerinde 4735 sayılı Kanunun ilgili hükümlerine göre işlem tesis edilir.

Madde 25- Yüklenicinin sözleşmeyi feshetmesi

25.1. Yüklenicinin, sözleşme yapıldıktan sonra mücbir sebep halleri dışında, mali acz içinde bulunması nedeniyle taahhüdünü yerine getiremeyeceğini gerekçeleri ile birlikte İdareye yazılı olarak bildirmesi halinde, ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.

Madde 26- İdarenin sözleşmeyi feshetmesi 

26.1. Aşağıda belirtilen hallerde İdare sözleşmeyi fesheder:

a) Yüklenici tarafından taahhüt edilen hizmet alımının üst üste 3 (üç) gün ve son bir ay içerisinde toplamda 5 (beş) gün ve üstünde yerine getirilememesi durumunda İdare sözleşmeyi tek taraflı fesih edebilecektir.

b) Güvenlik ve gizlilik ihlali tespiti durumunda kullanıcı sözleşmeyi tek taraflı fesih edebilecektir.

c) Sözleşmenin uygulanması sırasında Yüklenicinin 4735 sayılı Kanun’un 25 inci maddesinde belirtilen yasak fiil ve davranışlarda bulunduğunun tespit edilmesi hallerinde ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.

ç) İhtarda belirtilen sürenin bitmesine rağmen aynı durumun devam etmesi halinde, ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir. 


d) Sözleşmenin uygulanması sırasında yüklenicinin 4735 sayılı Kanun’un 25’inci maddesinde sayılan yasak fiil veya davranışlarda bulunduğunun tespit edilmesi halinde ise ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.


e) Sözleşme Tasarısının 16.2.2. maddesi kapsamında tespit olunan ciddi aksaklıkların olması durumunda kullanıcı (kamu idaresi) sözleşmeyi tek taraflı olarak fesih edilebilecektir.

Madde 27- Sözleşmeden önceki yasak fiil veya davranışlar nedeniyle fesih

27.1. Yüklenicinin, alım sürecinde 4734 sayılı Kanuna göre yasak fiil veya davranışlarda bulunduğunun sözleşme yapıldıktan sonra tespit edilmesi halinde, sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.

27.2. Taahhüdün en az % 80’inin tamamlanmış olması ve taahhüdün tamamlattırılmasında kamu yararı bulunması kaydıyla;

a) İvediliği nedeniyle taahhüdün kalan kısmının yeniden alım edilmesi için yeterli sürenin bulunmaması,

b) Taahhüdün başka bir yükleniciye yaptırılmasının mümkün olmaması,

c) Yüklenicinin yasak fiil veya davranışının taahhüdünü tamamlamasını engelleyecek nitelikte olmaması hallerinde, İdare sözleşmeyi feshetmeksizin Yükleniciden taahhüdünü tamamlamasını isteyebilir ve bu takdirde Yüklenici taahhüdünü tamamlamak zorundadır. 

Madde 28- Mücbir sebeplerden dolayı sözleşmenin feshi

28.1. Mücbir sebeplerden dolayı İdare veya Yüklenici sözleşmeyi tek taraflı olarak feshedebilir. Ancak Yüklenicinin mücbir sebebe dayalı bir süre uzatımı talebi varsa idarenin sözleşmeyi feshedebilmesi için uzatılan sürenin sonunda işin sözleşme ve eklerine uygun şekilde tamamlanmamış olması gerekir. Sözleşmenin feshedilmesi halinde, hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir.

Madde 29- Sözleşme kapsamında yaptırılabilecek ilave işler, iş eksilişi ve işin tasfiyesi

29.1. Öngörülemeyen durumlar nedeniyle iş artışının zorunlu olması halinde, işin;

a) Sözleşmeye konu hizmet içinde kalması, 

b) İdareyi külfete sokmaksızın asıl işten ayrılmasının teknik veya ekonomik olarak mümkün olmaması, şartlarıyla, sözleşme bedelinin % 20 'sine kadar oran dâhilinde, süre hariç sözleşme ve alım dokümanındaki hükümler çerçevesinde ilave iş aynı yükleniciye yaptırılabilir veya aynı oranda eksiltme yapılabilir.

29.2. İşin bu şartlar dâhilinde tamamlanamayacağının anlaşılması durumunda ise artış yapılmaksızın hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilir. Bu durumda, yüklenicinin sözleşme bedeli tamamlanıncaya kadar işi alım dokümanı ve sözleşme hükümlerine uygun olarak yerine getirmesi zorunludur.

29.3. Herhangi bir iş eksilişi veya idarenin sözleşmeyi tek taraflı fesih etmesi durumunda yüklenici hak talebinde bulunamayacağını kabul etmiş sayılır.
Madde 30- Yüklenicinin Ceza Sorumluluğu
30.1. İş tamamlandıktan ve kabul işlemi yapıldıktan sonra tespit edilmiş olsa dahi 4735 sayılı Kanun’un 25’inci maddesinde belirtilen ve Türk Ceza Kanunu’na göre suç teşkil eden fiil veya davranışlarda bulunan Yüklenici ile o işteki ortak veya vekilleri hakkında Türk Ceza Kanunu hükümlerine göre ceza kovuşturması yapılmak üzere yetkili Cumhuriyet Savcılığına suç duyurusunda bulunulur. Bu kişiler hakkında bir cezaya hükmedilmesi halinde, 4735 sayılı Kanun’un 27 nci maddesi hükmü uygulanır.

Madde 31- Yüklenicinin Tazmin Sorumluluğu

31.1. Yüklenici, taahhüdü çerçevesinde kusurlu veya standartlara uygun olmayan hizmet/malzeme seçilmesi, verilmesi veya kullanılması, tasarım hatası, uygulama yanlışlığı, denetim eksikliği, taahhüdün sözleşme ve şartname hükümlerine uygun olarak yerine getirilmemesi ve benzeri nedenlerle ortaya çıkan zarar ve ziyandan doğrudan sorumludur. Bu zarar ve ziyan genel hükümlere göre Yükleniciye ikmal ve tazmin ettirilir. 

Madde 32- Fikri ve sınai mülkiyete konu olan hususlar
32.1.  Bu madde boş bırakılmıştır.

Madde 33- Montaj, işlemeye alma, eğitim, bakım, yedek parça gibi destek hizmetlerine ait şartlar

33.1 Bu madde boş bırakılmıştır.
Madde 34- Garanti ile ilgili şartlar

34.1 Bu madde boş bırakılmıştır.

Madde 35- Hüküm bulunmayan haller

35.1. Bu sözleşme ve eklerinde hüküm bulunmayan hallerde, ilgisine göre 4734 ve 4735 sayılı Kanun hükümlerine, bu Kanunlarda hüküm bulunmaması halinde ise genel hükümlere göre hareket edilir.

Madde 36- Diğer Hususlar

36.1. Özel Bilgiler
36.1.1. Yüklenici, yükümlülüğüne aykırı davranılması halinde, zarar ve kusur şartına bağlı olmaksızın, idarenin hakları saklı kalmak kaydıyla, hukuki, cezai ve mali anlamda idareye karşı sorumlu olacağını şimdiden beyan, kabul ve taahhüt eder.

36.1.2. İdare iş bu sözleşmeden doğan ve kendisine ait her türlü hak ve yetkileri kullanma, sorumlulukları yerine getirme hususunda tam yetkilidir.

36.1.3. Sözleşmeye, sözleşmede belirtilenin üzerinde mali yükümlülük ihdas eden hiç bir hüküm konulamaz.

36.1.4. İdare hizmeti internet üzerinden alacaktır.

36.1.5. Yüklenici internet üzerinden verdiği hizmette sistem ve bilgi güvenliği için gerekli tedbirleri alacaktır.

36.1.6..Yüklenici İdare’nin talep ettiği hususlar  kapsamında meydana gelebilecek aksaklıkları en geç 24 (yirmi dört) saat içerisinde giderecektir. Aksaklıklarla ilgili bildirimler Yüklenicinin bildirmiş olduğu iletişim adreslerine e-posta veya telefon usulüyle yapılacaktır.
36.1.7. Yüklenici iş bu sözleşme süresince online canlı destek müşteri hizmetleri desteğini kesintisiz olarak sunacaktır.

36.1.8. İdare, yüklenicinin sözleşmede belirtilen yükümlülüklerini yerine getirebilmesi için ihtiyaç duyulan bilgileri telefon veya elektronik ortamda yükleniciye verecektir.

36.1.9. Yüklenici İdare’nin talep etmesi durumunda aylık ve yıllık raporlama hizmeti sunacaktır.

36.1.10. Firma internet üzerinden verdiği hizmette sistem ve bilgi güvenliği için gerekli tedbirleri alacaktır.

36.1.11. Derleme kapsamında, seçilen haberler idare tarafından çevrimiçi olarak yönetilen kategoriler altında istenildiği gibi sıralanacak ve sıralama bilgisi kaybolmayacaktır.

Madde 37- Anlaşmazlıkların Çözümü
37.1.  Bu sözleşme ve eklerinin uygulanmasından doğabilecek her türlü anlaşmazlığın çözümünde ANKARA mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

Madde 38- Yürürlük

38.1. Bu sözleşme taraflarca imzalandığı tarihte yürürlüğe girer.

Madde 39- Gizlilik

39.1. Yüklenici, idareye ve sözleşme konusu işe ait öğrendiği her tür bilgiyi kesin bir şekilde gizli bilgi olarak kabul edecek ve hiçbir gerçek ve/veya tüzel kişi, kurum, kuruluş, devlet, vesaire idarenin yetkili personelinin bilgisi dışında paylaşmayacaktır.

39.2. Yüklenici yukarıda belirtilen ve bundan böyle kısaca “Özel Bilgiler” olarak anılacak her türlü bilgiyi idarenin yazılı rızası olmaksızın yayınlamayacak, dağıtmayacak, doğrudan veya dolaylı olarak açıklamayacak, kullanmayacak, başkalarının erişim sağlamasına engel olacak tedbirleri alacaktır
39.3. Yüklenici, Özel Bilgilerin tamamını ve/veya herhangi bir kısmını kopyalamayacak, çoğaltmayacak veya yazılı özet çıkartmayacak, birlikte çalıştığı/çalışacağı kendi personeline Özel Bilgilerin gizli nitelikte olduğunu bildirecektir. Sözleşmenin sona ermesi anında yüklenicinin elinde Özel Bilgi bulunması durumunda ve talep edilmesi halinde bunları derhal idareye iade edecektir.
39.4. Yüklenici Özel Bilgileri ancak mevzuat gereğince yargı makamlarının talimatı uyarınca yargı makamlarına açıklamaya mecbur olduğunda açıklama hakkına sahiptir. Böyle bir durumda idareye bilgi verecektir.

39.5. Yüklenici alım konusu hizmet alımı için gizlilik içerisinde teklif vermek üzere alım dokümanını teslim aldıktan sonra alım konusu hizmet ve idareyle ilgili olarak hiçbir bilgi ve belgeyi hiçbir zaman ifşa etmeyeceğini taahhüt edecektir.
39.6. İdare tarafından belirlenen anahtar kelimeler ile ilgili olarak hazırlanmış her türlü çalışma ve indirilen her Klasik Medya (Yazılı, Görsel, İşitsel) medya veri arşivi idarenin onayı olmaksızın sözleşme süresince ve/veya sözleşme süresinin dolmasından sonra da hiçbir özel ya da kamu nitelikteki tüzel kurum/kuruluş ve kişilerle paylaşılmayacaktır.

39.7. İdare tarafından çevrimiçi olarak gerçekleştirilen hiçbir işlemin (sisteme giriş ve çıkış bilgileri hariç) kaydı (log) tutulmayacaktır

Madde 40- Sözleşmenin imzalanması

40.1. Bu sözleşme 40 (kırk) maddeden ibaret olup, İdare ve Yüklenici tarafından tam olarak okunup anlaşıldıktan sonra …./…../2021 tarihinde bir nüsha olarak imza altına alınmıştır. Ayrıca İdare, yüklenicinin talebi halinde sözleşmenin “aslına uygun idarece onaylı bir suretini” Yükleniciye verecektir. 
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